Hot line

+1 212 906 5050

Comment atteindre le Systeme de rapport de fraude en ligne du Programme
des Nations Unies pour le développement

Les allégations d’inconduite, d’actes fautifs ou de mauvaise gestion de la part de
personnes qui travaillent pour le PNUD ou qui entretiennent des relations d’affaires avec
le PNUD, sont a porter a I'attention de la Section des enquétes du Bureau de I'audit et
des études de performance (OAPR). Ces allégations peuvent étre communiquées selon
diverses modalités :

En personne :

Programme des Nations Unies pour le développement

Office of Audit and Performance Review

Investigation Section

One United Nations Plaza

New York , NY 10017- USA

Ligne directe du PNUD pour la lutte contre la fraude (messagerie téléphonique) :

Au niveau mondial : +1 212 906 5050

Dans les pays se relevant des tsunamis — Appel sans frais:
Indonésie : 0800-100-5000

Maldives : 340-714

Sri Lanka : 268-1521

Par télécopie : +1 212 906 6767

Par courrier électronique : hotline@undp.org

Par le site web : priére d’employer le présent formulaire

Par courrier postal :

Chief, Investigation Section,

Office of Audit and Performance Review
DC1-422

One United Nations Plaza

New York, NY 10017 - USA



Tout envoi postal adressé a la Section des enquétes doit porter la mention « Personnel et
confidentiel ».

Quel que soit le moyen de communication que vous choisissez, veuillez vous assurer que
votre rapport contient toutes les informations dont vous disposez et en particulier, dans
toute la mesure du possible, les informations suivantes :

e Quel a été I'incident ? Décrivez les événements de maniére aussi compléte et
aussi détaillée que possible.

e Quand l'incident a-t-il eu lieu ? Dates, heure, nombre de fois, etc.

e Ou lincident a-t-il eu lieu ? Indiquez non seulement la ville et le pays, mais aussi,
si possible, I'adresse, le nom du batiment, le numéro du bureau, etc.

e Qui, selon vous, a commis les actes de corruption ou de fraude ? Quelles sont les
autres personnes impliquées ? Quelles sont les autres personnes qui sont peut-
étre concernées ?

e En quoi votre allégation est-elle en rapport avec les activités du PNUD ? Un
membre du personnel du PNUD était-il concerné ?



